
Ablaufschema Inkasso
Phase 1 – Mahnverfahren

Tag 1 Auftragseingang und Bestätigung

Tag 1 Mahnung an Schuldner

Tag 12 Betreibungsankündigung

Tag 26 Gläubigerorientierung

Phase 2 – Gesamtes Betreibungsverfahren nach SchKG

Tag 31 Betreibungsbegehren

Tag 60 Zahlungsbefehl an Schuldner

Tag 80 Fortsetzungsbegehren

Bis 1 Jahr Pfändungsverfahren Konkursandrohung

Lohnpfändung / Verwertung Konkursbegehren

Zahlung oder Verlustschein Zahlung oder Konkurs

Phase 3 – gerichtliche Beseitigung Rechtsvorschlag

	—�	 Beratung über die Chancen und Risiken eines Forderungsprozesses.
	—�	 Kostenvoranschlag für die zu erwartenden Kosten.
	—�	 Beauftragung und Überwachung von Rechtsanwälten.
	—�	 Durchsetzung gerichtlicher Entscheide.
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