Creditreform

lokal und weltweit

Inkasso, Bonitat
und Verlustscheine.




Unsere Werte

Zertifiziert, qualifiziert
und engagiert flir Sie.

Die Creditreform Luzern Bannwart AG ist der exklusive Partner des Schweizerischen
Verbandes Creditreform fur das Gebiet der Zentralschweiz. Als Aktiengesellschaft
1967 gegrundet, legen wir als inhabergefuhrtes Unternehmen grossten Wert auf
Zuverlassigkeit, Seriositat und Transparenz.

Seit Jahrzehnten unterstltzen wir unsere Kunden
dabei, deren Geschdafte sichererer und ertragsrei-
cher zu machen. Unsere Bonitatsauskunfte liefern
lhnen wertvolle Informationen, damit Sie wissen, wie

( es um die Solvenz lhrer Kunden steht. Mit unseren
Inkasso-Dienstleistungen helfen wir Ihnen Uber-
fallige Forderungen einzutreiben. Denn: SGumige
Zahler reagieren erst, wenn echte Folgen drohen.
Die Ubergabe lhrer Forderungen an uns und unser
effektiver Inkassoprozess sind Konsequenzen, die
Wirkung zeigen. Gemeinsam mit uns vermeiden Sie
Verluste und starken Sie lhre Liquiditat.

Hans Bannwart
VR-Prasident und Geschdaftsfuhrer



Was wir bieten

Creditreform als der richtige
Ansprechpartner fir lhr
Debitoren-Management.

Inkasso Verlustscheine Bonitat

=== Grosste Glaubiger-Vereinigung der Schweiz

=== \Weltweite Zusammenarbeit mit Partner-Organisationen
fUr reibungslose Prozesse im Ausland

=== Mehrfach zertifiziert und Mitglied von zahlreichen
Verbdnden im Wirtschaftsbereich

«Als Kunde von Creditreform halben wir die Vorteile einer schnellen
und unkomplizierten Bonit&tsprifung schatzen gelernt.»

Jens Margraf
Chief Customer Officer KLARA.ch

Inkasso

Kompetentes und weltweites
Inkasso ohne Kostenrisiko.

Creditreform gehort zu den fuhrenden Inkasso-Gesellschaften der Schweiz. Unsere
Leistungen sind umfassend und stets exakt auf Ihre konkreten Bedurfnisse abgestimmt.
Mit unseren Erfahrungen aus Uber 130 Jahren Marktpréasenz begleiten wir Sie durch den
Prozess und stehen lhnen als Ihr persdnlicher Ansprechpartner zur Verflgung.

Unser Service

Mit Creditreform Luzern als Partner bestimmen Sie als Glaubiger die Kosten des Inkassoverfahrens.
Wahlen Sie beim Inkasso-Auftrag zwischen dem No Risk- und Standardverfahren.

Kein Kostenisiko

Der Inkasso-Tarif «No Risk» be-
inhaltet keine Fix- oder Betrei-
bungskosten. Lediglich im Er-
folgsfall zahlen Sie eine Provision.

Persoénlich statt anonym

Wir bieten Ihnen einen persén-
lichen Ansprechpartner und kein
anonymes Call Center.

Sicher und seridés
Wir sind ein inhabergeflhrtes
Schweizer Unternehmen.

—
/’\. «Wir sch&tzen das Know-how und die umfassende Beratung im
== Debitoren-Management. Im Inkasso konnten wir durch die Exper-
Rl tise der Creditreform Forderungsausfdlle reduzieren und unseren
; Cash Flow optimieren.»
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Professionell

Wir bearbeiten jeden Fall neutral
und ohne belastende Emotionen
nach ékonomischen Gesichts-
punkten.

Hohe Erfolgsquote

Der Negativeintrag in die Credit-
reform-Bonitdtsdatenbank zeigt
hochste Wirkung lbbeim Schuldner.

Inkasso weltweit
Wo auch immer Ihr Schuldner
das Domizil hat, wir bieten welt-
weites Inkasso an.

Marc Stampfler
Geschaftsfuhrer Christof Fischer Kalte Klima AG

Zeitersparnis
Unser Engagement verschaofft
Ihnen wertvolle Zeit fur Ihr Kern-
geschaft oder personliche An-
gelegenheiten.

Kompetent

Mit den Schuldnern kommuni-
zieren wir respektvoll und mit der
erforderlichen Konsequenz. Ihr
Ziel ist auch unser Ziel.




Verlustscheine

Machen Sie lhre
Verlustscheine zu Geld.

Ihr Kunde ist zahlungsunfahig und Sie erhalten durch ein Pfandungs- oder Konkurs-
verfahren einen Verlustschein? In einer solchen Situation finden sich viele mit dem
verlorenen Kapital ab, obwohl sie es gar nicht mussten. Denn der Verlustschein kann
wdahrend 20 Jahren ab Ausstellung beim Schuldner geltend gemacht werden.

Verlustscheine einfordern
ohne eigenes Risiko

Das professionelle Inkasso von Verlustscheinen ist anspruchsvoll,
facettenreich und beansprucht Zeit und Geduld. Ein erfahrenes
Team von Inkassoprofis findet fur jede Situation die angemessene
Losung. Kein Erfolg — keine Kosten.

=== Konsequente Bearbeitung
=== Kein Kostenrisiko

=== \Wir Ubernehmen die Kosten fur Arbeitsaufwand,
Barauslagen, Nachforschungs-, Uberwachungs-,
Betreibungs-, Gerichts- und Anwaltskosten

«Wir sind rundum zufrieden mit dem Inkasso der Creditreform
Luzern Bannwart AG. Freundlich, konsequent und effektiv:
Creditreform Ubernimmt alles und wir mussen an nichts mehr
denken.»

Pascal Arnold
Co-Founder Kidis Fashion GmbH

Bonitat

Mit unserer Bonitatsdaten-
bank wissen, mit wem Sie es
zu tun haben.

Creditreform betreibt die fUhrende Bonitatsdatenbank der Schweiz. So profitieren Sie
vom Online-Zugriff auf wertvolle Bonitatsauskunfte Uber Firmen und Privatpersonen.

Minimiertes Risiko durch aktuelle Informationen

Die Online-Bonitatsdatenbank «CrediWEB» unterstitzt Sie wirksam im Risikomanagement — damit Sie
weniger Debitorenausfdlle erleiden. Die Datenbank bietet Innen viele Vorteile:

Umfassend

Beinhaltet eingetragene und
nicht eingetragene Firmen (Han-
delsregister) und Privatpersonen.

Schnittstellen gewdhrleisten

Wir bieten Ihnen samtliche An-
bindungsmaoglichkeiten an Ihr IT-
System via XML-Webapplikation.

Aktuell
Aktuelle Handelsregisterdaten.

Systemisch

Mit unseren abgestuften Aus-
kunftsprodukten kénnen Sie lhr
Informationslbedurfnis exakt auf
Ihre Geschaftsablaufe anpassen.

Zusdtzliche Adresspflege
Viele Mitglieder nutzen die On-
line-Datenbank nicht nur fur
Debitorenauskunfte, sondern
auch fur die Adresspflege und
Master-Datamanagement.

«Seit Uber 25 Jahren setzt ANTA SWISS AG auf die erfolgreiche
Zusammenarbeit mit Creditreform. Dank der aussagekraftigen
und einfach strukturierten Bonit&tsauskinfte werden wir seit vie-
len Jahren vor Debitorenausfallen verschont. Wir nutzen die Boni-
tatsauskunfte auch zur Prafung unserer internationalen Kunden.»

Sabrina Zimmermann
Leitung Verkauf ANTA SWISS AG

Uber 12'000 Mitglieder
Unsere Mitglieder nutzen die
Online-Datenbank zusatzlich fur
die Adresspflege und das Mas-
ter-Datamanagement.

Verstéandlich

Sauber strukturierte und einheit-
lich dargestellte Wirtschaftsaus-
kunfte und grafische Darstel-
lung der Ausfallrisiken. Dadurch
kénnen Sie auf einfache Art das
Verlustrisiko einschdtzen.
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Kontakt

Wir sind fur Sie da.

Unsere Spezialisten stehen Ihnen von Montag bis Freitag jeweils
von 08.00 —12.00 Uhr und von 13.00 = 17.00 Uhr zur Verfugung.

Ausserhall der Burozeiten erreichen Sie uns naturlich auch
per Mail oder via Homepage.

Creditreform Luzern Bannwart AG

Bonitatsauskinfte und Inkasso Tel. +41 41 370 10 55
Seeburgstrasse 20 Fox +41 41 370 19 46
6000 Luzern 15 info@luzern.creditreform.ch

www.creditreform-luzern.ch
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Fallubergabe Inkasso Verlustscheine Bonitat



